
GARANCIA
A BUDMAT ® Bogdan Więcek, továbbiakban garanciavállaló, garanciát 

biztosít a köv. időszakra*

Figyelem! A garanciaszámot a www.budmat.com oldalon kell beregisztrálni

Arany érem MTP BUDMA 2010 díj 
Budmat acél eresz rendszer Flamingo

Garanciaszám

50 év

E re s z  c s a t o r n a  re n d s ze re k

Garanciaszám

30 év

Garanciaszám

10 év

Garanciaszám

40 év



Budmat vásárlási számlájának száma

Forgalmazó értékesítési számlájának száma

Garanciavállaló

Forgalmazó

Vásárló

Garanciafeltételek

1. „BUDMAT” – Bogdan Więcek vállalat, a továbbiakban: 
Garanciavállaló, 30 éves garanciát vállal a korrózió által 
okozott perforációtól való mentességre és 15 éves 
garanciát a bevonat megőrzésére a FLAMINGO acél 
ereszcsatorna rendszer tekintetében és 10 éves 
garanciát a FLAMINGO Magnelis® acél ereszcsatorna 
rendszer tekintetében valamint 40 éves garanciát a 
korrózió által okozott perforációtól való mentességre és 
15 éves garanciát a bevonat megőrzésére a 
Garanciavállaló által gyártott FLAMINGO Satin acél 
ereszcsatorna rendszer tekintetében.

2. A garancia a felső bevonat megőrzésére és a korrózió 
által okozott perforációtól való mentességre vonatkozik 
a Garanciavállaló által svéd SSAB kohó által előállított, 
GreenCoat bevonattal ellátott lemezekből gyártott 
FLAMINGO acél ereszcsatorna rendszer tekintetében 
valamint az ArcelorMittal konszern által gyártott 
Magnelis® típusú lemezekből gyártott FLAMINGO 
Magnelis® acél ereszcsatorna rendszer tekintetében.

3. A garancia kezdete a Garanciavállalónál létesített 
vásárlás napjától kezdődik.

4. A garancia Ausztria, Belgium, Dánia, Finnország, 
Európai Franciaország, Luxemburg, Németország, 
Magyarország, Hollandia, Norvégia, Románia, Szlovénia, 
Csehország, Szlovákia, Svédország, Svájc, Írország, 
Izland, Egyesült Királyság (Anglia, Skócia, Wales, 
Észak-Írország) területére vonatkozik.

5. A garancia abban az esetben érvényes, ha a 
megvásárolt termék az „Összeszerelési útmutató”, „Az 
általános Szállítási és Tárolási Feltételek”, valamint a 
Garanciavállaló értékesítési pontjaiban vagy a 
www.budmat.com internetes oldalon elérhető 
katalóguskártya, illetve a legjobb munkavégzési 
gyakorlatok szerint kerül szállításra, tárolásra, 
összeszerelésre és karbantartásra. A fenti internetes 
oldalon feltüntetett információk módosulhatnak, mely 
nem vonja maga után minden egyes alkalommal az 
Ügyfél tájékoztatásának kötelezettségét azzal a 
kikötéssel, hogy a termék megvásárlásának napján 
elérhető információk a nyújtott garancia egész 
időszakára vonatkoznak.

6. A garancia abban az esetben érvényes, ha a 
megvásárolt cikkeket a létesítményen kívül, a PN EN 
szerinti megfelelő korróziós kategóriájú környezetben 
telepítették.

7. A garancia akkor érvényes, ha a vásárolt áru a számla 
kiállításától számított 6 hónapon belül került 
felszerelésre.

8. A garancia csak a Garanciavállaló által eladott 
termékekben lévő hibák címén fennálló felelősségre 
terjed ki.

A garancia a következőkre nem vonatkozik:

• az ereszcsatorna rendszer egyes elemei közötti fellépő 
színárnyalatok, a javító festésre használt bevonatok, 
melyek nem a Garanciavállaló által ajánlott anyagok 
felhasználásával készültek,

• az erősen agresszív vagy korróziós környezetben 
alkalmazott termékek mint pl.: magasfokú ipari vagy 
gazdasági szennyezettségű levegő, erősen sós 
légkörben, korróziós vegyszerekkel, fémkorróziót okozó 
fa impregnáló anyagokkal, hamuval vagy égetett 
anyagok izzó részecskéivel, korróziós füsttel, 
cementporral és állati eredetű szennyeződésekkel való 
állandó érintkezésben, valamint olyan termékek, melyek 
kapcsolatban maradtak korrodált, rézből készült 
alkatrészekkel és a rézcsövekből kifolyó folyadékkal,

• mechanikailag sérült termékek, ideértve azokat is, 
melyek sérülése a vis maior hatásának, vandalizmusnak 
stb. a következménye,.

• olyan termékek, melyekről nem távolították el a szabad 
vízáramlást megakadályozó ülepedéseket és 
szennyeződéseket,

• olyan termékek, melyeknél nem alkalmazták a 
Garanciavállaló által ajánlott megfelelő rögzítést és 
tömítést,

• más gyártmányú ereszcsatorna rendszer elemeinek 
felhasználásából eredő hibák,

A reklamáció bejelentésének és 
elismerésének módja

1. A garanciális reklamációk elbírálásának feltétele a 
termék azonosíthatósága.

2. A reklamáció írásban nyújtható be a hiba 
megjelenésétől számított, ez nem túlléphető határidő, 
egy hónapon belül (a Fogyasztóra vonatkozik) vagy a 
hiba megjelenésétől számított kettő hónapon belül 
(Vállalkozóra vonatkozik). A reklamáció a vásárlás helyén 
nyújtható be a Forgalmazónál vagy a Garanciavállalónál, 
ha a Forgalmazó értékesítési helye felfüggesztette a 
működését, illetve elküldhető ajánlott levéllel is.

3. A reklamáció bejelentésének dátuma a fenti pont 
szerinti bejelentés dátuma vagy az ajánlott levél 
beérkezésének dátuma.

4. A panasz abban az esetben megalapozott, ha a 
bejelentés legalább a teljes tető vagy homlokzati felület 
5%-ára vonatkozik.

5. A reklamáció elismerésének feltétele a vásárlási 
bizonylat (nyugta, elismervény vagy számla), valamint a 
garancia dokumentáció és a műszaki adatlap 
bemutatása.

6.  A Garanciavállaló a reklamáció átvételét követő 14 
napon belül foglal állást a reklamációval kapcsolatban. A 
reklamáció elbírálásának határideje meghosszabbítható 
a további laboratóriumi vizsgálatok elvégzéséhez 
szükséges idővel.

7. A reklamáció elbírálásának módját a Garanciavállaló 
saját belátása szerint választja ki.

8. A Vevő köteles a Garanciavállaló által delegált 
személyeknek a balesetvédelmi előírásoknak megfelelő 
elérést biztosítani a reklamált termékhez.

9. A reklamáció feldolgozásának lezártáig a Vevő köteles 
bebiztosítani a reklamált termékek a további 
károsodástól és esetleges hibáktól.

10. A reklamáció elismerésekor a Garanciavállaló 
kötelezi magát a hibák eltávolítására olyan módon, 
amilyet kielégítőnek ítél meg vagy megegyező fajtájú és 
megegyező műszaki paraméterekkel rendelkező 
hibamentes terméket biztosít.

11. A Garanciavállaló felelőssége a reklamált termék után 
kiállított számla összegére korlátozott, csökkentve 
3%-kal a vásárlási dátumot követő minden megkezdett 
év után.

12. A Garanciavállaló nem felel semmilyen a Vásárló által 
elszenvedett közvetett és közvetlen károkért a 
garanciajogosultság végrehajtásából eredően.

 
 

 
 

 
 

30 év garancia

GreenCoat RWS Pro

30 év a perforációs korróziómenteségre
15 év a szerves bevonat megőrzésére

Környezeti besorolás

A létesítményen kívül C1-C5.

40 év garancia

GreenCoat RWS Pro BT
 

40 év a perforációs korróziómenteségre
15 év a szerves bevonat megőrzésére

 

 
 Környezeti besorolás

 
 

A létesítményen kívül C1-C5.

 
 

 
 

 
 

50 év garancia

 
50 év a perforációs korróziómenteségre
15 év a szerves bevonat megőrzésére

 

 
 Környezeti besorolás

 
 

A létesítményen kívül C1-C5.

• a Garanciavállaló ajánlásainak megfelelően nem 
ellenőrzött és nem karbantartott termékek.

10 év garancia

Magnelis®

 
10 év a perforációs korróziómenteségre, 

 
 

Környezeti besorolás 
 

A létesítményen kívül C1-C5.


