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Budmat.

Sisteme de jgheaburi

GARANTIE

BUDMAT® Bogdan Wiecek, denumit in continuare Garant, acorda o
garantie pentru o pericada de la pana la *

®

Flamingo |} Flamingo |}

SATIN
GREENCOAT GREENCOAT
30 ani RWS PRO 40 ani RWS PRO BT
Numarul garantiei Numarul garantiei

®

Flamingo | Flamingo |}

MAGNELIS

GREENCOAT*
:|_O ani Magnelis® 5 O anl RWS PRO BT
Numarul garantiei Numarul garantiei

Medalie de aur pentru MTP BUDMA 2010
pentru sistemul de jgheaburi din otel Flamingo BUDMAT.

Nota! Numarul garantiei trebuie inregistrat pe pagina www.budmat.com




Termeni de garantie

1. BUDMAT ® Bogdan Wiecek, denumit in continuare
Garant, oferd o garantie de 30 de ani pentru o perioada
de timp: garantie de 30 de ani pentru lipsa perforatiei din
cauza coroziunii si o garantie de 15 ani pentru pastrarea
stratului de acoperire pentru sistemul de jgheaburi din
otel FLAMINGO si o garantie de 10 ani pentru lipsa
perforatiei din cauza coroziunii pentru sistemul de
jgheaburi din otel FLAMINGO Magnelis® si o garantie de
40 de ani pentru lipsa perforatiei din cauza coroziunii si
o garantie de 15 ani pentru conservarea stratului pentru
sistemul de jgheaburi FLAMINGO din otel satinat produs
de Wanantor.

2. Garantia acopera pastrarea stratului de acoperire si
absenta perforatiei din cauza coroziunii pentru sistemul
de jgheaburi din otel FLAMINGO fabricat de garant
folosind foi GreenCoat RWS produse de SSAB, o otelarie
suedeza, si absenta perforatiei din cauza coroziunii
pentru FLAMINGO Magnelis ,sistem de jgheaburi din otel
fabricat folosind foi de tip Magnelis® produse de
ArcelorMittal.

3. Perioada de garantie incepe la data achizitionarii marfii
de la Garant.

4. Garantia acopera teritoriul Austriei, Belgiei,
Danemarcii, Finlandei, Frantei metropolitana,
Luxemburg, Germaniei, Ungariei, Tarilor de Jos,
Norvegiei, Romaniei, Sloveniei, Republici Cehd,
Slovaciei, Suediei, Elvetiei, Irlandei, Islandei, Marii
Britaniei (Anglia, Scotia, Tara Galilor, Irlanda de Nord)

5. Garantia este valabild daca marfa achizitionata a fost
transportatd, depozitatd, montata si intretinuta in
conformitate cu regulile descrise in , Instructiunile de
montare”. ,Conditiile generale de transport si
depozitare” si fisa de catalog, disponibile la punctele de
vanzare ale Garantului sau pe site-ul www.budmat.com,
precum si in conformitate cu cele mai bune standarde
de implementare. Informatiile continute pe site-ul web
de mai sus se pot modifica, ce nu necesita informarea
Clientul de fiecare data, cu conditia ca informatiile
disponibile In ziua achizitionarii marfii sa fie valabile pe
intreaga perioada a garantiei.

6. Garantia este valabild daca articolele cumparate au
fost instalate Intr-un mediu cu categoria
corespunzatoare de coroziune conform PN EN in afara
unitatii

7. Garantia este valabild daca articolele achizitionate au
fost instalate in cel mult 6 luni de la data emiterii facturii.

8. Garantia acopera numai radspunderea pentru defecte
ale produselor comercializate de catre Garant.

9. Garantia nu acopera:

« diferente In nuante de culoare ale anumitor parti ale
sistemului de jgheab, ale acoperirilor pe care s-au facut
corectii de lacuire folosind alte materiale decat cele
recomandate de Garant

» produse utilizate in medii foarte agresive sau corozive,
cum ar fi in aer cu un grad ridicat de poluare industriala
sau comerciala, in atmosfera cu salinitate ridicata, in
contact constant cu apa sau substante chimice
corozive, impregnanti pentru lemn care provoaca
coroziunea metalelor, in contact cu cenusa sau
fragmente incandescente de substante incinerate, fum
coroziv, praf de ciment si contaminanti de origine
animala, precum si produse care au fost in contact cu
articole corodate, parti din cupru si lichid care curge din
conductele de cupru

« produse deteriorate mecanic, precum si cele a caror
paguba este ca urmare a fortei majore, actelor de
vandalism etc

« produse din care sedimentele si contaminantii care
impiedica apa sa curga liber nu au fost inlaturati

« produse pentru care nu s-au folosit suporturi si
etansari adecvate recomandate de Garant.

« defecte rezultate din folosirea pieselor de jgheab
realizate de alti producatori

« produse care nu sunt verificate si intretinute conform
recomandarilor Garantului.

Reguli pentru depunerea si examinarea
reclamatiilor

1. Cererile de garantie vor fi procesate cu conditia ca
identificarea produsului sa fie posibila.

2. Reclamatiile trebuie depuse in scris in termen de o
luna de la descoperirea defectului (se referd la
Consumator) sau de doua luni de la descoperire
defectului (se refera la Antreprenor). Reclamatiile trebuie
depuse la punctul de cumparare a marfii la Distribuitor
sau Garant in cazul in care punctul de vanzare al
Distribuitorului a incetat sa functioneze sau trimise prin
posta recomandata.

3. Data reclamatiei se considera a fi data depunerii
acesteia In conformitate cu punctul de mai sus sau data
primirii scrisorii recomandate.

4. Reclamatia este justificata daca defectele raportate se
referd la cel putin 5% din suprafata totala a acoperisului
sau fatadei.

5. Conditia necesara pentru examinarea reclamatiei este
prezentarea dovezii de cumparare (chitanta sau factura),
precum si documentele de garantie si specificatiile
tehnice

6. Garantul va raspunde cererii in termen de 14 zile
lucratoare de la data depunerii plangerii. Termenul limita
de procesare a plangerii poate fi prelungit cu timpul
necesar pentru efectuarea unor teste suplimentare de
laborator.

7. Alegerea modului in care urmeaza sa fie procesata
reclamatia apartine Garantului.

8. Cumparatorul este obligat sa ofere persoanelor
desemnate de Garant acces gratuit in conformitate cu
SSM la produsul reclamat.

9. Pana la examinarea reclamatiei, Cumparatorul ar
trebui sa protejeze produsul promovat impotriva
posibilelor daune si pierderi suplimentare.

10. Daca reclamatia este acceptata, Garantul se
angajeaza sa elimine defectele intr-un mod pe care il
considera suficient sau sa livreze articolul fara defecte
de acelasi tip si parametri tehnici.

11. Raspunderea garantului este limitata la valoarea
facturii pentru produsul sustinut ca fiind defect sau
defect mai putin 3 la suta pentru fiecare an incepand de
la data achizitiei produsului.

12. Garantul nu va fi rdspunzator pentru niciun fel de
daune directe si indirecte suportate efectiv de
Cumpadrator ca urmare a exercitarii drepturilor rezultate
din garantie.

30 ani de garantie
GreenCoat RWS Pro

In afara o

40 ani de garantie
GreenCoat RWS Pro BT

50 ani de garantie
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FLAMINGO 1Q

10 ani de garantie
Magnelis®
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